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东办字〔2018〕32 号 

 
中共东莞市委办公室  东莞市人民政府办公室 
关于进一步加强全市带班值班工作的通知 

 
各镇（街道）党委、人民政府（办事处），市直各单位，中

央和省驻莞单位： 

为进一步加强全市带班值班工作，确保领导指挥体系畅

通和工作正常有效开展，根据省委办公厅、省政府办公厅《关

于做好2018年节假日期间值班工作的通知》（粤委办发电

〔2018〕5号）以及我市《关于进一步加强值班工作的通知》

（东委办〔2009〕92号）、《关于加强应急管理组织机构建设

的通知》（东府〔2007〕132号）等有关文件精神，按照市主

要领导对带班值班工作的批示要求，现就加强全市带班值班

工作通知如下。 

一、进一步完善领导带班制度 

（一）强化市党政领导“双带班”制度。市委、市政府在

法定节假日实行党政领导分别带班，并在工作日、双休日建

立党政领导处理突发事件AB角工作制，加强工作衔接补位，

强化对值班工作的指导，确保突发事件得到高效妥善处置。 
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（二）强化市重点部门领导带班制度。市直部门在法定节

假日领导带班基础上，市安全生产监督管理、公安、消防、

环保、交通运输等应急处置任务较重的部门在工作日、双休

日建立领导带班制度，每天落实1名部门领导带班。汛期、极

端天气等特殊敏感时期，全市三防指挥部成员单位要实行24

小时领导带班。带班期间，带班领导不能离莞，保持24小时

通讯畅通。 

（三）建立镇（街道）领导带班制度。各镇（街道）在法

定节假日领导带班基础上，在工作日、双休日建立领导带班

制度，每天落实1名镇（街道）领导带班。带班期间，带班领

导不能离开辖区，保持24小时通讯畅通。松山湖高新区、滨

海湾新区参照执行。 

（四）落实村（社区）值守任务。各镇（街道）将带班值

守网络延伸至村（社区），压实村（社区）“两委”干部值

守责任。值守期间，村（社区）“两委”干部保持24小时通

讯畅通。 

二、健全值守处突机制 

（一）落实突发事件第一时间处置应对机制。突发事件

发生后，属地镇（街道）、属事部门必须第一时间按照相关

预案启动应急响应，落实现场指挥官机制，及时有序开展现

场应急处置。 

（二）强化监测预警。依托市委常委、副市长联系镇（街
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道）工作制度，建立在重要法定节假日前、重大会议召开时

期、重大公务活动期间、重要敏感时点“四个必查”机制，

加强突发事件风险管控和隐患排查，做到早发现、早预警、

早应对。 

（三）广泛布建网络。建立多层次、多渠道快速应急通

讯联络网，在村（社区）、重点企业、学校建立紧急联络员，

健全情报搜集、信息报告等制度，提高快速反应能力。 

（四）及时报告信息。突发事件发生后，各级各有关部

门要严格按照省市紧急信息报送要求，第一时间核实情况，

及时作出研判，确保事发后 1 小时内上报至市委市政府总值

班室和市委办信息综合室；特别紧急情况可先电话报告，随

后 30 分钟内补报文字材料。 

三、加强值班室建设 

（一）强化规范化建设。各镇（街道）和松山湖高新区、

滨海湾新区，以及市安全生产监督管理、公安、消防、环保、

交通运输等应急处置任务较重部门要在2018年内全面建成实

体化应急值班室。明确值班室应急值守、内外联络、信息报

送等重要职责，主要包括：加强重大情况和重要动态信息的

收集、跟踪、分析，及时向上级和本级领导报告；及时传达

领导同志批示指示精神，做好跟踪督办落实；协助领导同志

处置突发事件，协调做好预防预警、应急处置、信息报告等

工作；妥善处理上级党委、政府和各部门的来文、来电、来
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访等工作；督促检查下级值班工作；完成其他事项。其他应

急成员单位要创造条件推动值班室建设，没有设置值班室的

应在职能接近的科室安排人员开展相应工作，保证值班联络

无死角和信息渠道畅通。 

（二）强化标准化建设。各级各有关部门值班室要配备专

门值班电话、办公电脑、传真机、复印机、录音录像等设备，

改善值班工作条件和生活条件，设置值班休息场所，解决好

值班人员休息、就餐等实际问题，统筹安排好值班人员补休

等工作。原则上各镇（街道）值班室设在党政办（应急办），

不得以保安值班室、传达室、报刊杂志收发室等充当。 

（三）强化制度化建设。各级各有关部门值班室要建立健

全带班报备、应急通讯联络、值班日志登记及交接班、培训、

保密等制度，推动值班工作规范有序开展。主要包括：每月

底将次月带班计划报市委市政府总值班室备案；定期向市委

市政府总值班室报备应急联络和值班工作通讯录，人员、电

话发生变动及时报告更新；客观、准确、及时、全面记录值

班期间接报、处理的有关事项，交班事项采取书面交接，由

交接班双方签字确认；定期举办业务培训班、专题讲座，召

开形势分析会、情况通报会，总结交流经验；值班人员要严

格遵守保密法规，不得以任何方式泄露所接触和知悉的国家

秘密及相关应当保守的秘密。 

（四）强化人员配备。各级各有关部门值班室要配备至少
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2—3名政治素质好、责任心强、业务熟悉的专职人员从事应

急值班工作，落实24小时值班值守和领导带班，不得配备或

安排临时聘用人员参与值班值守，不得以电话转接等方式在

家值班，杜绝脱岗、漏岗、空岗。 

四、强化考核督导 

市委市政府总值班室要切实加强全市带班值班工作督导

检查，严格落实在法定节假日、重点时间节点不定时电话抽

查、每月通报、定期督查等机制，对各级各有关部门领导带

班、值班人员在岗以及值班室硬件配置、制度建设、工作规

范等情况进行检查和指导，不断提高全市带班值班工作水平。

对带班值班工作中造成重大影响或严重后果的，给予通报批

评或责令相关单位和责任人作出书面检讨，并按有关规定严

肃追责。 

 

中共东莞市委办公室

东莞市人民政府办公室 

2018 年 6 月 15 日 


