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敬老优待卡办理指南
敬老优待卡由老年人本人自愿申请。老年人可选择线上或线下方式提出申请。
（一）线上申请。老年人或代办人可通过登陆“i莞家”应用程序进行线上申请。
（二）线下申请。老年人携带居民身份证原件、在莞办理有效的广东省居住证原件（港澳台居民居住证原件）或境外人员临时住宿登记表原件（代办需携带代办人的身份证原件）可到市民服务中心，各镇街（园区）政务大厅综合窗口、村（社区）党群服务中心服务窗口或莞家政务自助终端机提出申请，并自主选择优待卡的类型和领取方式。线下申请提供的证件，由综合窗口现场核对相关信息后退回给申请人。
